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1-Contexte-Justification 

Partout dans le monde, la question de l’hygiène dans
les établissements de santé a été de tout temps au
centre des préoccupations tant des autorités sanitaires,
du personnel de santé que des usagers. Au Burkina Faso,
la prévention et le contrôle des infections associées aux
soins (PCIAS) dans les établissements de santé est une
préoccupation majeure de santé publique. L’analyse de
la situation de l’hygiène hospitalière a permis de
dégager six problèmes prioritaires qui sont  : 

u La coordination et la collaboration dans la mise en 
œuvre des activités d’hygiène hospitalière ne sont 
pas satisfaisantes ;

u L’application des règles d’hygiènes hospitalières 
n’est pas satisfaisante dans les établissements de 
santé ;

u Le personnel chargé de la gestion de l’hygiène 
hospitalière est insuffisant en quantité et en 
qualité dans les établissements de santé ;

u La gestion de l’information en matière d’hygiène 
hospitalière n’est pas satisfaisante ;

u La recherche est peu développée dans le domaine 
de l’hygiène hospitalière ;

u Le financement des activités d’hygiène 
hospitalière est faible à tous les niveaux du 
système de santé.

Aussi, le contexte de la crise sanitaire liée au COVID-19 a
contribué à montrer davantage la précarité de l’hygiène
hospitalière aux seins des structures de santé et interpelle
les différents acteurs sur son importance pour garantir
une bonne prévention et de contrôle des infections.

Les services WASH permettent d’améliorer l’hygiène
hospitalière et renforcent la résilience des systèmes de
santé de manière à prévenir les épidémies, à
promouvoir des réponses efficaces face aux situations
d’urgence (notamment aux catastrophes naturelles et
aux épidémies) et à maîtriser ces situations lorsqu’elles
se produisent.

Afin de fournir des soins de qualité et de réduire les
risques d’infection, les établissements de santé doivent
disposer des capacités nécessaires en matière
d’infrastructures et de personnel pour assurer des
services sûrs, efficaces, équitables et axés sur la
personne. C’est dans ce sens que Help Burkina Faso, en
partenariat avec le Fond des Nations Unies pour
l’Enfance (UNICEF) a mis en œuvre un projet basé sur le
WASH Facility Improvement Tools (WASH FIT) dans la
région de la Boucle du Mouhoun. Ce projet intitulé «
Projet d’amélioration de l'accès à l'eau potable,
l’assainissement et l’hygiène dans huit centres de santé
des communes de Tougan et Nouna dans la Boucle du
Mouhoun » s’étend sur douze (12) mois et à toucher
environ 55 804 populations hôtes et Personnes
Déplacées Internes (PDI) des zones d’intervention. Le
Ministère de l’eau et de l’assainissement, les Directions
régionales de l’eau et de l’assainissement et celle de la
Santé de la Boucle du Mouhoun, les collectivités
territoriales sont les structures gouvernementales du
partenariat pour l’implémentation du projet.

Dans la mise en œuvre des activités de ce projet, une
évaluation WASH FIT initiale avait été réalisée dans le
CSPS de Koumbara de Nouna au cours du mois de
décembre 2021.  Afin de poursuivre l’œuvre du WASH
FIT et de constater également les changements
apportés, une évaluation WASH FIT a été conduite en
décembre 2022 soit 13 mois après. Ce rapport donne
les détails des résultats de cette évaluation finale avec
des éléments de comparaisons avec les résultats de
l’évaluation initiale pour faire apparaitre les
changements opérés et les éventuels points qui sont
restés en l’état.

2-Méthodologie  

2.1 Phase préparatoire

La phase préparatoire a consisté à :

u La constitution et la formation de deux équipes 
WASH FIT pour Tougan et Nouna
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u L’élaboration des termes de référence (TDR) de 
l’évaluation WASH FIT finale ;

u La transmission des TDR à Monsieur le Directeur 
régional de la santé et à Monsieur le Directeur 
Régional de l’eau et de l’assainissement de la 
Boucle du Mouhoun pour information et partage 
avec les Médecins Chefs de districts et les 
Directeurs Provinciaux de l’eau et de 
l’assainissement ;

u La planification des sorties dans les formations 
sanitaires avec les acteurs qui seront impliqués.  

2.2 Phase d’évaluation et de diagnostic 

’approche utilisée au niveau des CSPS a été :

u des entretiens sur les ouvrages WASH avec les  
agents de santé en impliquant les 
communautaires (ASBC ; COGES); 

u des observations directes des services 
d’assainissement, les sites de prélèvement et de 
stockage de l’eau, les installations de lavage des 
mains, ainsi que les sites de collecte, de stockage 
et d’élimination des déchets ;

u une visite de tous les secteurs du CSPS, des salles 
de consultation, en passant par les services 
ambulatoires et d’hospitalisation ainsi que les 
espaces communaux et d’attente ;

u une évaluation des indicateurs WASH avec la 
méthode WASH FIT ;

u un diagnostic des besoins ;

u Une restitution des résultats de l’évaluation et du 
diagnostic des installations WASH aux acteurs 
intervenants dans le CSPS ; 

L’ensemble de ces informations collectées ont été par
la suite traitées et analysées pour servir à l’élaboration
du présent rapport.  

3-Evaluation WASH FIT et diagnostic des installations

WASH du CSPS de Koumbara

Le CSPS de Koumbara est situé dans la commune de
Nouna, à environ 30 kilomètres de la ville de Nouna. Le
nombre d’habitant de Koumbara est estimé à 1486 et
la population de l’aire sanitaire estimée en 2022 à 5395

habitants avec 03 personnels soignants. Le CSPS compte
10 lits avec une moyenne mensuelle de 500
consultations, 15 hospitalisations et 13 accouchements.
Il ne dispose pas de zone de triage pour COVID ni de local
servant de salle d’isolement en cas de suspicion d’un cas
de COVID. Aucun cas de COVID ‘n’a été enregistré au
CSPS de Koumbara jusqu’à la date du 02 décembre 2022.

3.1 Volet eau 

u Rappel de la situation à l’évaluation initiale

A l’évaluation initiale, le CSPS de Koumbara n’avait pas

de point d’eau. En effet, la source d’approvisionnement

en eau du CSPS de Koumbara était un forage situé dans

l’enceinte de la formation sanitaire mais celui-ci n’était

plus fonctionnel depuis le mois d’avril 2021. L’ONG Terre

des Hommes avait tenté une réhabilitation sans succès

au mois d’avril du fait de la teneur élevée de sable dans

l’eau.  Un autre forage situé à environ 500m du CSPS

avait été réalisé en 2019 par le programme de la Banque

Mondiale PAEA à environ 500m du CSPS mais n'était pas

encore équipé.  

Il n’y avait pas de dispositifs de stockage d’eau au CSPS

de Koumbara, mais des supports au nombre de six (06)

avaient été prévus à la construction.

u Situation à l’évaluation finale

Le CSPS de Koumbara s’approvisionne en eau à partir

d’un Poste d’eau autonome (PEA) situé au sein du CSPS.

En effet, dans le cadre du présent projet, le forage en

pane a été réhabilité et transformé en PEA avec un

réservoir de 5000 litres par Help. 

Toutes les unités de soins sont équipées en lavabos et

raccordées au réseau d’eau avec deux (02)

branchements particuliers au sein de la formation

sanitaire. A ces lavabos, s’ajoutent les dispositifs de

lavage des mains mobiles installés à l’entrées du service

et sous le hall d’attentes pour les usagers. 

Grâce à l’action du projet, un plaidoyer a été fait au

niveau de la Direction Régionale de l’Eau et de

l’Assainissement et le forage du programme de la

Banque Mondiale (PAEA) a été équipé et fonctionnel.

Ainsi, ce forage constitue donc une source secondaire

d’approvisionnement en eau pour le CSPS.
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3.2 Volets assainissement et gestion des déchets

solides et biomédicaux

u Rappel de la situation à l’évaluation initiale

Le CSPS de Koumbara disposait en Décembre 2021 de
1 bloc de latrine/douce à deux (02) postes pour tous les
usagers de la formation sanitaire, et 2 blocs de latrine-
douche pour tout le personnel soignant non séparés
pour les hommes et les femmes. Il n’existait pas de
latrine pour les patients COVID, ni pour les personnes à
mobilité réduite, ni de toilettes adaptées pour les
besoins de l’hygiène menstruelle. Il n’y avait pas de
dispositif de lavage des mains fonctionnel à proximité
de ces latrines du fait de l’absence d’eau dans le CSPS.  
Il n’y avait pas de buanderie ni d’aire de lavage, et les
eaux usées étaient drainées dans la nature entrainant
des stagnations. 

Pour ce qui est de la gestion des déchets solides et
biomédicaux dans le CSPS de Koumbara, il existait un
manœuvre mais non formé en la matière donc non
qualifié pour cette tâche. Les déchets n’étaient pas
correctement triés et on notait une insuffisance de bacs,
de sachets de collecte et équipements de protection
individuelle. Il n’existait pas de zone de stockage des
déchets avant leur élimination, pas de système de
traitement ou d’élimination des déchets anatomiques
et pathologiques. Tous les déchets sont incinérés dans
un bac à l’air libre car il n’y avait pas d’incinérateur dans
le CSPS.

Tous les membres du personnel qui manipulent ou
éliminent les déchets ainsi que les agents de santé
étaient vaccinés contre l'hépatite B et les autres vaccins
recommandés conformément aux directives. 

u Situation à l’évaluation finale

Le CSPS de Koumbara dispose de 03 blocs de latrines
avec cinq (5) cabines dont deux (2) douches, trois (03)
latrines fonctionnelles pour tous les usagers et le
personnel. 

Dans le cadre du projet, deux (02) blocs de latrines avec
huit (08) cabines sont en construction par Help. Ces
blocs en construction disposent d’une douche chacun
et prennent en compte les besoins des personnes à
mobilité réduite et la gestion de l’hygiène menstruelle.  

Des dispositifs de lavage de mains mobiles existent à
proximité de ces latrines aux différents points d’entrée
et dans les salles de soins. Les eaux usées des douches
sont évacuées dans des puisards. 

Pour ce qui est de la gestion des déchets solides et
biomédicaux, le manœuvre a été formé en la matière
dans le cadre du projet, donc qualifié pour cette tâche.
Des équipements de protection individuelle ont été
dotés et sont disponibles, ainsi que des poubelles et sacs
poubelles. Le tri des déchets est effectif à certains
endroits.

Cependant, il n’existe pas de système de drainage des
eaux grises dans le CSPS de Koumbara, ni de buanderie,
ni d’aire de lavage ; ainsi, les eaux grises et les eaux
usées issues de la lessive sont drainées dans la nature. 

Aussi, il n’existe pas de zone de stockage des déchets
avant leur élimination, pas de système de traitement ou
d’élimination des déchets anatomiques et pathologiques.
Il n’y a pas d’incinérateur et tous les déchets sont
incinérés dans un bac à l’air libre.

Certains membres du personnel qui manipulent ou
éliminent les déchets ainsi que les agents de santé sont
vaccinés contre l'hépatite B et les autres vaccins
recommandés conformément aux directives nationales. 

A l’image des autres CSPS du district, le CSPS de
Koumbara ne dispose pas de ressources financières
nécessaires pour son fonctionnement. 
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3.3 Volet hygiène, environnement et désinfection

u Rappel de la situation à l’évaluation initiale

Le CSPS de Koumbara disposait de dispositifs de lavage
des mains mobiles, mais en nombre insuffisant. En effet,
seules les salles de consultation et de soins en
disposaient ; Le savon pour le lavage des mains et la
solution hydro alcoolique y étaient disponibles mais
uniquement pour le personnel. 

Pour ce qui est de l’hygiène de l’environnement, on note
que des efforts étaient faits à ce niveau mais les sols, les
murs et les surfaces de travail horizontales ne sont pas
tous lavables. Le CSPS de Koumbara n’est pas clôturé
occasionnant donc un accès à tout dans la formation
sanitaire. La défécation à l’aire libre y était aussi un fait.  

Deux personnes étaient chargées du nettoyage des
locaux du CSPS mais n’étaient pas qualifiées, car non
formées en la matière.  On notait également une
insuffisance en équipement de protection individuelle,
ainsi qu’en matériel et produits de nettoyage. Les lits
des patients étaient équipés de moustiquaires mais ne
sont pas séparés de 2,5 m car les salles sont restreintes. 

u Situation à l’évaluation finale

Tous les services et unités de soins sont équipés de
lavabos et raccordés au réseau d’eau par Help dans le
cadre du projet. A ces lavabos s’ajoutent les dispositifs

de lavage des mains mobiles disponibles et accessible à
tous les points d’entrés pour les patients,
accompagnants et visiteurs. Le savon pour le lavage des
mains et la solution hydro alcoolique y sont disponibles. 

Pour ce qui est de l’hygiène de l’environnement, on note
que grâce aux différentes formations et aux
sensibilisations menées par les ASBC/Relais
communautaires dans le cadre du projet, des journées
de salubrité sont organisées chaque mois au CSPS de
Koumbara. Ainsi, chaque mois, toute la population de
l’aire sanitaire se groupe au CSPS pour un nettoyage
général de l’environnement du CSPS et un lavage à
grande eau des locaux. 

Les deux (02) manœuvres chargés du nettoyage des
locaux ont été formés et dotés en équipements de
protection individuelle dans le cadre du projet. Du
matériel ainsi que des produits de nettoyage ont
également été dotés, servant à l’entretien des locaux. 

Cependant, l’absence de clôture limite l’entretien de la
cour du CSPS. Aussi, un seul bâtiment regroupe le
dispensaire et la maternité de CSPS de Koumbara. Ce
qui entraine une promiscuité, limitant ainsi une bonne
disposition du matériel de soin et de gestion des
déchets, et partant, une bonne application des mesures
PCI. Pour ce faire, les lits des patients sont équipés de
moustiquaires mais ne sont pas distants de 2,5 m car les
salles sont restreintes. 
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3.4 Volets gestion

u Rappel de la situation à l’évaluation initiale

A l’évaluation initiale, le CSPS de Koumbara ne disposait
pas d’organigramme actualisé. Il n’y avait pas de
processus WASH FIT ni de plan de gestion ou
d’amélioration de la qualité adopté ni de budget alloué
à l’approvisionnement en matériel et produits WASH. Il
n’y avait pas de protocole d’exploitation et d’entretien
des installations, y compris d’achat des fournitures
WASH, ni de plan d’intervention en cas d’urgence ni de
politique/charte de sécurité des patients.

Le CSPS de Koumbara disposait d’un point focal WASH
mais qui n’était pas qualifié. Il n’y avait pas de plan de
formation du personnel ni de protocole d’exploitation,
d’entretien des installations ainsi que les achats des
fournitures WASH. 

u Situation à l’évaluation finale

Grâce à l’intervention du projet, la gestion du CSPS de
Koumbara a connu une amélioration. En effet, un
organigramme actualisé du CSPS est disponible et
affiché. Tous les membres du personnel ont reçu une
description claire et lisible de leur poste et de leurs

responsabilités liées à WASH. Il y existe un plan d’action
mais certaines activités WASH ne sont pas réalisées,
faute de financement. Il n’existe pas de politique/charte
de sécurité des patients mais de mesures sont
appliquées, conformément aux directives nationales.
Une politique/charte écologique (‘’verte’’) est mise en
œuvre, à travers des plantations d’arbres, mais l’absence
de clôture ne facilite pas son application effective. Un
plan d’intervention en cas d’urgence existe mais
insuffisamment exploité. Les performances des agents
sont parfois évaluées, mais il n’existe pas de mesure
spécifique d’encouragement. A l’exception des
nouveaux agents, tout le personnel de Koumbara a été
formé sur la PCI et le WASH dans le cadre du projet. 

Cependant, il n’existe pas de protocole d’exploitation et
d’entretien des installations, y compris d’achat des
fournitures WASH.   Il n’y a pas de plan de formation du
personnel. 

En termes de gestion financière, le CSPS de Koumbara
ne parvient pas à gérer les besoins essentiels en matière
de WASH. En effet, le CSPS dépend exclusivement des
virements gratuités de l’Etat, lesquels virements
n’arrivent pas régulièrement, et le peut reçu est
prioritairement destiné à l’achat des médicaments.
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3.5 Prévention et le contrôle des infections (PCI)

Le plan de construction du CSPS de Koumbara ne
permet pas une bonne mise en œuvre des mesures de
prévention et le contrôle des infections. En effet, Un seul
bâtiment regroupe le dispensaire et la maternité. Les
salles (CCI, CPN, Accouchement, mise en observation,)

sont exiguës et aucune norme en matière de PCI n’est
prise en compte pendant la construction. Des efforts
sont faits pour rendre les surfaces (sols et murs) propres
mais l’exiguïté des locaux ne permet pas une bonne
disposition du matériel de soins et de gestion des
déchets biomédicaux.
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5-Recommandations

5.1 Volet Eau

u Acquérir un dispositif de stockage d’eau de 3m3 
pour un stockage supplémentaire et garantir la 
disponibilité de l'eau à tout moment dans le CSPS 
de Koumbara ;

u Assurer une inspection sanitaire de la qualité de 
l'eau

u Assurer un control semestriel de la qualité de l'eau

u Acquérir des lampes solaires pour l'éclairage des 
douches existantes

u Contrôler chaque semestre la  qualité de l'eau

u Acquérir des panneaux solaires pour renforcer la 
source d'énergie ; 

u Poursuivre les sensibilisations des usagers de la 
formation sanitaire sur les bonnes pratiques en 
matière de gestion d'eau ;

5.2 Volet assainissement

u Construire un vidoir dans la salle 

u Construire une fosse septique raccordée à la salle 
d'accouchement ; une fosse septique raccordée à 
la salle de pensement du dispensaire

u Réaliser des caniveaux pour drainer les eaux grises

u Construire une aire de lavage équipée de hangar 
et de dispositif de séchage

u Acquérir 3 chariots pour le transport des DBM

u Construire une décharge contrôlée

u Construire un incinérateur de type MOFOR

u Construire un site de stockage des DBM

u Acquérir des panneaux solaires pour renforcer la 
source d’énergie 

u Construire un site de stockage des DBM

u Construire une fosse destinée à la gestion des 
déchets anatomiques pathologiques

u Réaliser une fosse pour recueillir et éliminer les 
cendres d'incinération

u Aménager une fosse permettant de recueillir 
toutes les boues de vidange pour le traitement 

u Construire une usine de recyclage des déchets non
dangereux

u Former les nouveaux agents chargés de la gestion 
des déchets

5.3 Volet hygiène 

u Acquérir des panneaux solaires pour renforcer la 
source d'énergie 

u Réfectionner l'intérieur des salles de soins (sols, les
murs et les surfaces de travail)

u Construire et équiper une buanderie 

u Construire un espace protégé de mouches, 
insectes, rats pour les provisions et les plats

u Construire des salles d'hospitalisation et acquérir 
des lits pour permettre de les espacer de 2,5m 
pour chaque patient

u Assurer une dotation continue en dispositifs de 
lave-main et EPI

u Acquérir des panneaux solaires pour renforcer la 
source d'énergie 

u Assurer la dotation continue du matériel de 
nettoyage ;

u Mettre en place un protocole de nettoyage ;  

5.4 Volet Gestion du centre et la prévention contrôle

des infections

u Elaborer un plan budgétaire annuel pour financer 
les infrastructures, services et personnel WASH et 
l’approvisionnement continu des articles WASH

u Élaborer et mettre en application un protocole 
d'exploitation et d'entretien des installations

u Elaborer et mettre en œuvre une 
politique/pratique visant à améliorer la sécurité au
travail des agents chargés du nettoyage et de la 
gestion des déchets. 

u Elaborer et mettre en œuvre une charte pour 
assurer la sécurité des patients

u Elaborer et mettre régulièrement à jour un plan 
d'intervention en cas d'urgence

u Former les nouveaux agents sur la PCI et le WASH

u Construire et équipé une maternité complète 

u Construire et équiper un dispensaire

u Clôturer le CSPS
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Annexes 1

1. Photo 1

41

Figure 1 : PEA avec un réservoir de

5000 litres

Figure 4 : Observation au niveau du

regard du PEA

Figure 3 : Observation dans les zones

des latrines

Figure 2 : Dispositif de lavage des mains pour

accompagnants dans le hall d'attente
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Figure 5 : Lavabos fonctionnels dans les différentes salles de soins

Figure 6 : Bacs de collecte des déchets dans les salles de soins
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Annexes 2

1. Liste des évaluateurs

2. Documents d’Evaluation

u Fiche d’Evaluation WASH FIT dans les Structures 
de Soins ;

u Fiche d’Observation WASH FIT ;

u Plan d’Action WASH
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